
Prévenir le risque chimique pour les agents 

d’entretien :  

une démarche conjointe encadrant/conseiller en 

prévention/médecin de prévention 

 

Journée santé et sécurité au travail 

6 octobre 2015 



        Mobilisation des acteurs de la prévention 

autour du risque chimique 

La Ville du Pré saint-Gervais dispose de différents acteurs de la 

prévention associés, directement ou non, à la démarche 

globale de prévention du risque chimique. 

 * Les acteurs internes: 

- Coordinatrice prévention et santé au travail; 

- Réseau d’assistants de prévention; 

- Chefs de service et chefs d’équipe.  

 * Les acteurs externes: 

- Service de médecine préventive: médecin et infirmière de prévention; 

- ACFI et conseiller en prévention 

- Assistante sociale du travail 

 



 

● La collectivité compte 350 agents 

● Environ un quart des agents réalise des tâches d’entretien 
des locaux, soit 94 agents 

● Les agents d’entretien sont répartis dans 5 services : 

 hygiène et restauration scolaire,  

 sports,  

 petite enfance, 

 foyer résidence,  

 vie associative. 

● 22 sites sont entretenus quotidiennement : 

 5 écoles primaires et maternelles et 6 sites de restauration, 

 2 gymnases, 

 12 locaux administratifs, 

 1 crèche et 1 halte garderie, 

 1 foyer résidence de personnes âgées. 

 

La ville du Pré Saint-Gervais en chiffres 
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Un cahier des charges  

exigeant 
 

● Elaboration du BPU avec les services utilisateurs avec pour 

objectif de limiter le nombre de produits différents 

● Demande d'échantillons pour test sur site 

● Recherche de produits eco-responsables principalement 

pour le secteur de la petite enfance  

● Livraison sur chaque site de la ville et limitation du poids des 

colis à 20kg 

 



Analyse des offres 
 

● L'étude des FDS par le service de médecine préventive 
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Environnement Présentation 

4 

Détergent - 

désinfectant multi 

surfaces (tables, sols, 

mobilier) 

DESTY 3 D - 

Détergent 

Désinfectant 

Désodorisant 

  

Substance/mélan

ge dangereux 

pour la santé 

Peut déclencher 

une réaction 

allergique 

R52/53 R41 

Bonne ventilation des 

locaux. Eviter le contact 

avec la peau et les yeux.  

Vêtements de travail 

dédiés. Gants appropriés 

NF EN 374 PVC, 

Caoutchouc Butyle 

Lunettes de protection NF 

EN166  

Toxicité aiguë pour 

la peau et les yeux 

Irritant Peut 

provoquer des 

réactions 

allergiques 

Neutre 
RG 65 

RG 84 

Empêcher le 

produit d'entrer 

dans les égouts 

Pulvérisation 

ou application 

sur les 

surfaces  

16 

bis 

Détergent nettoyant 

multi-surfaces 

(désinfectant, 

bactéricide, fongicide, 

virucide) - BIO 

ECU VERT Anti 

calcaire 

alimentaire 

nettoyant 

détartrant 

  

Corrosif 

FDS 2012 

contradictions 

dans las atteintes 

à la santé 

R 41 Provoque des 

lésions  

oculaires graves. 

Port de gants en 

caoutchouc nitrile NF EN 

374 

Graves lésions 

oculaires 

Acide fort. 

Ne pas 

mélanger 

 avec 

d'autres 

produits en 

particulier 

les bases. 

84     

25 

Nettoyant surodorant 

désinfectant local 

poubelle 

PRO VIDOR 

(PFC) 

carton de 

4 bidons 

de 5 L 

Corrosif 

FDS 2008 

biocide 

 

R40 Cancérogène 

suspecté                         

R42/43 peut une 

sensibilisation peut 

entrainer une 

sensibilisation par 

inhalation et par 

contact avec la peau 

R20/22 Nocif par 

inhalation et ingestion                                      

R68 Possibilité 

d'effets irréversibles 

Port de masque filtrant 

port de gants nitrile, 

butyle ou néoprène 

port de lunettes 

Des substances 

peuvent produire 

des 

Effets 

cancérogènes 

suspectés 

Effets irréversibles 

possibles 

Destruction 

cutanée si contact 

<4 heures. 

  

 43 

49 

49bis 

84 

Ne pas déverser 

dans les égouts 
  



Analyse des offres 
 

 

● Essai des échantillons sur site 

 

– Une fiche d’essai est complétée pour chaque produit testé, prenant en 

compte différents critères 
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     Mise en place de mesures de 

prévention 

 

● Formation des agents à l’utilisation des produits – formation 

dispensée par le fournisseur à l’ensemble des agents 

utilisateurs 

 

 



     Mise en place de mesures de 

prévention 

 

● Sensibilisation au risque chimique par l'infirmière de prévention : 

  * risque biologique : chaine de transmission, prévention du risque 

infectieux (méthode HACCP)… 

  * risque chimique : les voies                                                       

d’exposition, les atteintes à la santé,                                                                   

les moyens de prévention 

  * gestes d’urgence 

 

 



       Mise en place de mesures de 

prévention 
                     
 

Exemples de protocoles d’entretien 

 

● Mise en place de protocoles d'entretien adaptés à chaque secteur 

 



     Mise en place du marché 



        Prise en compte des situations 

individuelles et collectives  

 

● Lorsqu’une intolérance est signalée par un agent ou son responsable, l’agent 

est systématiquement adressé au médecin de prévention : 

– Préconisation d’EPI spécifique ; 

– Retrait temporaire ou permanent de l’agent de l’activité de travail en cause ; 

– Retrait définitif du produit  et recherche d’un produit de substitution moins nocif. 

● Suite à une déclaration d’accident ou de maladie professionnelle en lien avec 

l’utilisation des produits chimiques : 

– Modification de contenant inadapté suite a un accident de service ; 

– Modification d’un produit d’entretien potentiellement en cause dans la manifestation d’une crise 

d’asthme ; 

 

 

 

 

  


